BANCO®o: MEXICO

México, D. F., 14 de octubre de 2010

ASUNTO: Modificaciones a la Circular de Operaciones
de Caja

A LAS INSTITUCIONES DE CREDITO DEL PAIS:

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 28, parrafos sexto y séptimo, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 20., 30., fraccién |, 4o0., 24, 25, 37 y
demas relativos de la Ley del Banco de México; 48 y 48 Bis 1 de la Ley de Instituciones de
Crédito; 19 y 20 de la Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos, y 8o., 10, 16 bis,
fraccion 1l, y 28, fraccién XllI, del Reglamento Interior del Banco de México, asi como Unico,
fracciones IV y XlI del Acuerdo de Adscripcion de las Unidades Administrativas del Banco de
México, este Instituto Central les comunica que en ejercicio de su facultad para regular la
emision y circulacion de la moneda, ha resuelto modificar diversos aspectos de la circular de
operaciones de caja, los cuales se indican a continuacion:

a) Se incorporan dentro del 7% de tolerancia por mala clasificacién, la orientacion
incorrecta de las piezas (Careado y Cabeceado), asi como la inclusién de piezas de
denominaciones o Tipos de Billete diferentes a los que se depositan;

b) Se modifica el plazo para la entrega de la documentacion comprobatoria por el pago que
efectlia el Banco de México a las instituciones de crédito por concepto de las comisiones
establecidas en los numerales 11.X.1.2 y I1.X.2.2 de la propia Circular de Operaciones de
Caja;

c) Se les instruye a las instituciones de crédito para que depositen sin seleccionar de
acuerdo a su estado fisico los Billetes de 20 pesos tipo D impresos en polimero;

d) Se elimina el requerimiento de que la Cintilla contenga la identificacion del responsable
del proceso impresa con un sello, y

e) Cambia el formato del Anexo 6A y se adecua el numeral [L.VI1.4.

Por lo anterior, adjunto a la presente comunicacién encontraran la hojas 11-15, 11-30, 11-40, VI-1,
asi como los Anexos 4 y 6A de la Circular de Operaciones de Caja, que contienen los cambios
mencionados, por lo que les agradeceremos efectuar las actualizaciones correspondientes en
los ejemplares de la citada Circular que obran en su poder.

Finalmente, hacemos de su conocimiento que las presentes modificaciones entraran en vigor el
1 de noviembre de 2010.

Atentamente,

BANCO DE MEXICO

ACT. XOCHITL ALAMILLA ALAMILLA LIC. ARMANDO PABLO RODRIGUEZ
Subgerente de Programacion de Efectivo y FLETCHER
Seguimiento de las Operaciones de Caja Gerente Juridico Consultivo y Fiduciario

La actuaria Xéchitl Alamilla Alamilla firma la presente modificacion a la Circular de Operaciones de Caja, en sustitucion del Cajero
Principal, de conformidad con lo previsto en el articulo 54 del Reglamento Interior del Banco de México

EMSM/PACR
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II.IV.2 VERIFICACION DE DEPOSITOS
I1.1v.2.1 Requisitos de Empaque

El personal facultado por el Banco de México o los Corresponsales, revisara que
los Depdsitos cumplan con lo siguiente:

a)
b)

)
d)

e)

Que los empaques no presenten signos de violacion.,

Que los Sellos de Seguridad se encuentren debidamente
machihembrados.

Que las cintillas cumplan con lo indicado en el Anexo 4 de esta circular.
Que las Etiquetas de Identificacion contengan los datos sefialados en el
Anexo 5, y que los importes sefialados en las mismas correspondan a los
montos de cada unidad de empaque y a las denominaciones indicadas en
la operacidon de depdsito registrada por el usuario en SIBUC.

Que las Unidades de Empaque se encuentren acomodadas de acuerdo con
los esquemas detallados en el numeral I del Anexo 10.

En caso de detectar alguna desviacion en los requisitos sefialados, se rechazara

el Depdsito.

I.1v.2.2 Verificacion por muestreo

Los Depdsitos de Billetes que los Usuarios pretendan efectuar, se podran verificar

por muestreo, sujetandose a lo siguiente:

a) En Plazas Banxico, la verificacion por muestreo de los Depdsitos se llevara a
cabo en forma previa a la recepcién de los mismos.

b) En Plazas a la Par, los Usuarios y los Corresponsales acordaran por escrito el
horario y procedimiento para efectuar la verificacion de los Depdsitos, de
acuerdo con lo sefialado en el numeral ILIV.2.3 de esta circular. Para el
caso de los Billetes no Aptos para Circular que los Usuarios depositen en los
Corresponsales, la verificacion se hard a la totalidad de los Billetes
depositados.

c) En caso de que el muestreo sea posterior a la recepciéon de los Depdsitos,

éste debera efectuarse a mas tardar al siguiente dia habil de la recepcién de
los mismos. Para el caso de Billetes no Aptos para Circular que los Usuarios
depositen en los Corresponsales, la verificacion deberad realizarse a mas
tardar al tercer dia habil de la recepcidn del Depdsito.

I1.1v.2.2.1 Calidad de los Depdsitos

Se revisara los siguiente:

a) Que los Billetes de la muestra extraida de las unidades de empaque se
encuentren Careados y Cabeceados conforme a lo sefialado en el humeral
II.IV.1.2 inciso d).

b) Que la muestra contenga el nimero de piezas de acuerdo a las unidades
de empaque que la integran.

c) Que no se encuentren piezas de otra denominacién o Tipo de Billete en la
muestra.

d) La calidad en la seleccion del Billete, de acuerdo con el estado fisico que
se deposita.

Se considerard un margen de tolerancia del siete por ciento para aceptar los
Depdsitos que no cumplan lo sefialado en este numeral.
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II.VIL.3.2

I1.VI1.4

bancarios siguientes a partir de la fecha de emisién del resultado del analisis. En
caso contrario, los Billetes Falsos permaneceran en guarda y custodia en el propio
Banco de México, quien procederd de inmediato a dar parte a las autoridades
correspondientes.

Las piezas en moneda extranjera que resulten auténticas, Banco de México las
pondra a disposicidon de la institucion de crédito que las haya enviado para
analisis, o bien, de la institucion de crédito que haya recibido la reclamacion, una
vez que el resultado del andlisis se publique en el SAM. Las piezas podran
recogerse en la Subgerencia de Investigacion, ubicada en Presa de la Amistad
707, Colonia Irrigacion, Delegacién Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11500, México,
Distrito Federal.

Las instituciones de crédito, una vez que conozcan el resultado del analisis
realizado por Banco de México, lo presentaran al tenedor y, de ser procedente, le
devolveran el importe de las piezas que de conformidad con dicho analisis hayan
resultado auténticas. Este hecho debera registrarse en el SAM.

Con independencia de la obligacion de las instituciones de crédito de informar el
resultado del analisis al tenedor, deberan informarle también que podra consultar
dicho resultado directamente en el sitio de internet del Banco de México
www.banxico.org.mx, en el apartado “Consulta del resultado del analisis de
piezas retenidas como presuntamente falsas” dentro de la seccidén “Servicios”.

En el caso de que el tenedor de la pieza requiera un documento adicional, podra
solicitarlo directamente a la Subgerencia de Investigacion, ubicada en Presa de la
Amistad 707, Colonia Irrigacién, Delegacion Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11500,
México, Distrito Federal, o a través del teléfono 01.800.BANXICO
(01.800.226.9426), sin costo de larga distancia.

Billetes Marcados con Mensajes y Alterados

El Banco de México dard a conocer, dentro de los veinte dias habiles bancarios
siguientes a la fecha en que reciba las piezas, el resultado del analisis, en el cual
se confirmara si se trata o no de Billetes Marcados con Mensajes o Alterados.

Cuando se trate de piezas auténticas con valor en moneda nacional, el Banco de
México acreditara su importe en la Cuenta Unica de la institucién de crédito que
los hubiera remitido, en un plazo que no excedera de tres dias habiles bancarios
siguientes a partir de la fecha de emision del resultado del analisis; en caso
contrario, las piezas marcadas con mensajes o alteradas, permaneceran en
guarda y custodia en el Banco de México, quien procederd de inmediato a dar
parte a las autoridades correspondientes.

Las instituciones de crédito, una vez que reciban el resultado del andlisis del
Banco de México, lo presentaran al tenedor y, de ser procedente, le devolveran el
importe de las piezas que de conformidad con dicho anadlisis hayan resultado con
valor.

MONEDAS METALICAS Y DIVISAS

El presente capitulo, también le es aplicable a las Monedas Metalicas
Presuntamente Falsas, Marcadas con Mensajes o Alteradas, asi como a monedas
y billetes extranjeros, de cuya autenticidad se dude.


http://www.banxico.org.mx/
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sucedan.

II.XI1.2.3 El importe de las cantidades sefialadas en los numerales II.X.1.2 y II.X.2.2,
resultantes de los Depodsitos de Billetes Deteriorados efectuados por los Usuarios.

I1.X1.2.4 Sobrantes, tanto de Billetes como de Monedas Metalicas, que se detecten en los
Depdsitos que los Usuarios efectlien en Plazas Banxico.

I1.X1.2.5 El costo de las Bolsas, en buen estado, con leyenda o logotipo de Banco de
México, que los Usuarios entreguen.

II.X1.2.6 Los ajustes sefialados en el parrafo tercero del numeral IL.X.2.3 de esta circular.

I1.X1.2.7 El importe de los Billetes y Monedas Metalicas que resulten con valor conforme a
lo sefialado en el numeral II.VII.3.1.

I1.X1.2.8 Las demas cantidades asi sefialadas en la presente circular.

I1.XI1.3 DOCUMENTACION COMPROBATORIA

II.XI.3.1 Los Usuarios y las Instituciones que fungen como Corresponsales, entregaran los

recibos o facturas que conforme a derecho procedan, dentro del mes siguiente al
movimiento correspondiente.

En el caso de que algun Usuario incumpla la anterior disposicién, Banco de
México dejard de acreditar en su Cuenta Unica el importe de las comisiones
establecidas en los numerales IL.X.1.2 y II.X.2.2, que correspondan al mes
siguiente a aquél en que hubiera incumplido la citada disposicidon. Una vez que el
Usuario hubiere entregado las facturas o recibos correspondientes, Banco de
México procedera a abonar en su Cuenta Unica, hasta el mes inmediato siguiente
a aquél en que hubiere entregado las citadas facturas o recibos, las comisiones
sefialadas anteriormente.

Banco de México no serad responsable por las cantidades no acreditadas a los
Usuarios por el incumplimiento al presente numeral, estando de acuerdo los
propios Usuarios en que dichas cantidades en ningln caso generaran intereses a
favor de ellos.
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TITULO VI

DE LAS OTRAS DISPOSICIONES

CAPiTULO I

RELACIONADAS CON BILLETES

VI.I.1

VI.I.2

VI.I.3

VI.I.3.1

PODER LIBERATORIO DE LOS BILLETES DENOMINADOS EN "NUEVOS
PESOS"

Los Billetes cuya denominacion va seguida de la expresidon de "nuevos pesos", no
han sido desmonetizados, por lo que continuaran teniendo poder liberatorio
ilimitado de conformidad con el articulo 40. de la Ley Monetaria de los Estados
Unidos Mexicanos.

Las instituciones de crédito estan obligadas a recibir y canjear los Billetes que
contengan la expresion "nuevos pesos", retirandolos de la circulacion vy
depositandolos en términos del numeral IL.IV.1.4.

BILLETES QUE SE DEPOSITARAN SIN CLASIFICAR

Los Billetes fabricados por el Banco de México Tipo “D” de $20 impresos en
polimero y de $1000 impresos en papel, deberdan ser depositados por las
instituciones de crédito del pais como Billetes Aptos para Circular,
independientemente de su nivel de deterioro. En el caso de los Billetes de $20,
las unidades minimas de depdsito seran las que se detallan en el numeral III del
Anexo 22.

DEPOSITOS Y RETIROS DE BILLETES APTOS PARA CIRCULAR

Los Depdsitos de Billetes Aptos para Circular que realizan las Instituciones que no
hayan celebrado con el Banco de México el convenio para el cambio de Billetes en
Plazas Banxico y en Plazas a la Par se efectuaran, ademas, conforme a lo
siguiente:

Retiros de Billetes:

Por cada unidad de empaque de la denominacién de $200 que retiren las
Instituciones, deberan retirar al menos una unidad de empaque de la
denominacién de $100 y una de $50. Las cantidades de Billetes que podran
retirarse seran aquellas que correspondan a la unidad de empaque que para cada
plaza se establece en el numeral I, del Anexo 22. Los retiros por rechazo no
estaran sujetos a la presente disposicién.
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ANEXO 4

MODELO DE CINTILLA

Maximo de 4.0 cm.

Maximo de 22.0 cm.

A
v

El papel o material de que esté hecha debe tener la resistencia suficiente para que no se rompa
en condiciones de manejo normal; el color de su fondo debe ser claro y debe estar pegada con
cinta adherible o pegamento transparente, o a base de calor. En ningln caso se podran usar
grapas para cerrarlas, ni el pegamento o cinta adherible debera entrar en contacto con el Billete.

Las dimensiones maximas de la Cintilla deberd ser de 4.0 cm., y suficiente para contener con
toda claridad, al menos, los siguientes datos:

a) Nombre de la Institucién; siendo opcional el que contenga el logotipo de la misma.
b) Monto total que contiene.
No debe presentar tachaduras ni enmendaduras.

Los depésitos en los que se encuentren cintillas que tengan impresiones o marcas de cualquier
tipo en la parte interna (reverso de la cintilla), se rechazaran.
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ANEXO 6A
1/2

Logotipo de la

Institucion de
credito IMPORTANTE LEER INFORMACION AL REVERSO

RECIBO DE RETENCION DE MONEDAS METALICAS Y/O BILLETES PRESUNTAMENTE FALSOS
[PARA REMITIRSE AL BANCO DE MEXICO)

Fecha de Retencion © Nimero de Recibo SAM
(proporcionado por la Instituckon de Crédito)

Dia Mes Afo

@ RETENCION
DATOS DE LA INSTITUCION QUE RETIENE LA PIEZA

Nombire y Namerso de Sucursal

Domiciba
Teldane(clave)
DATOS DEL TENEDOR
Nombre
Domicilio
OTaiedonoicave)
OOCATOS DE LAS] PIEZAS
Boete [ Moneda Metaica ()
Canndad ) Fecha de emision
de Denoménacion Diviza Folic Sere -]
Piezas afio de acunackon

© SECCION PARA PRESENTAR RECLAMACION POR HABER OBTENIDO

LA A

© DATOS DE LA INSTITUCION DONDE SE PRESENTA LA RECLAMACION

Nomire y Numero de Sucursal

Domalio
Teldfonodclave)
TEo o¢ Cperacon TaIT0 AMROMIBED - Vemandla
Fecha de Operacon -
| Tipo de idensticacin FE [ rasapore [T Cédulaprofesional ()
Dia ' Mes | Afio Nitmeeo ge dantifcacion

Describa con el mayor detale postde cOmMO obtuve B3(5) plezas) {fecha, lugar, hora, operacion realkzada, quien e atendio. Puede anexar mas paginas de
367 DeCeSIN0 )

[ y firma &l Chente Nombre y fema del cajero receptor

VT Ruc
Declaro bago protesta de decir verdad que los datos Denommacicn de la insttucidn de crédito y seflo

contanidos en & presents formato son certos

Original para el tenedor.
Copia para el Banco de México.
Copia para el Banco que retiene la pieza.
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ANEXO 6A
2/2

INFORMACION ADICIONAL ACERCA DE ESTE ANEXO

Una ver que Banco de Menco recie [ peza an sus instiaoones, cuents con 20 dias fibies pars comumicar a l Insocon de Crédio ef resufiado de andisis. A esie Sengo, debe
adiconanses ef plazo que B instiucin de Crédio que recbit & peza tarda en entregart a Banco de Mixco, 30ho plazo no deberd exceder de 15 dias natwales

:’araguwdmwnnl)’mwmmwm i op £ntoxe haga @ Numiro de Recibo SAM,
B) nmmmammmmamemmmmm) Sigaerco @ nutx Biletes y > Biletes pr tisos > Consulty del resultado del
ardiss de peras refenidas como acerca de by de plezas Qi

El "Nimero do Reabo SAM™ (Ssterma de Autentcacon de Moneda) io debe proporoonar [a msttuodn de Crédio que retuvo ais) de o L 3
$a010n0 (Imero lelefdnico de 1a Institucion de crédito).

Las plezas sa ragionen con base en 1o es3puiado en ios Articulos 19 y 20 ce ta LEY MONETARIA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, que a ‘etra dicent
Articudo 19 - Cuanco exsta pr 09 gue una nad o W0 @S falsa 0 ha 500 AR, Su KNEoT podal pedr al Banco de Marico, Brectamants o por
Mamnmamumm crounstandas, cona ia antrega el edbo comespondsnts. En ol taso 08 que ta S8 formule por
CONGUCI G U SThucdn de Crddito, dsta deberd remir 3 Banco o Moo, en jos Meminos que of msmo sefidle ¥ e un plazo no mayer o= un dis m:ma
Q fecha de s reobo, RS ple2as que i seon entregadas para su andiiss. CuIN00 s piezas SA3 JISMCEs serdn devusitas 3 su lenedor. swdmmm
Wmomnnn::mhamamm & Sanco de Méeco grocederd 3 dir parts o 2 as ul

asm pam

Articudo 20 - 51 G5 # 135 CLales 05LA PIRSUNCN 06 QUS 50N TSas 0 han S00 ANeracas. BSgan 3 POoT 08 UNG INSBIUCKe 08 Créans por medo dherso al
m:ouwmmm GG FRHUCHN. Como Madkar de Mnisteno PUthco y 08 1 Policia JuSGX, 0s0erd dar paNne o2 INMERIN0 3 138 JUIoNA0es Compeentes,

las pecas as mmmmmamanmmmwummmhMo
nsyucodn qUedando las mismas @ CSdac0 y bao 1 responsabiload oF #5te Mo, CLEN00, &0 108 TEMINOS PrAVISIos BN #5% MCUO0, 50 POCEO) 3 FSEgUTIIMSOND 08
MONSdas, SU BNEdor 1Endrd 08recho 3 QU 1 INSURKON 08 CrAdt) fesp e 03 U 7800 P €0 & que 52 0enIfiguen Las PE2as 06 que 96 Yale. &n Lanlo i3
Fdondad compeierte Je eniragd, por da B props i, & recho dsfinstivo. B Cirdcier de suslar ol Ministedo Plbico y de fa Policia Juddal que se arbuye 3
as Instiuciones o6 cridio, &5 DA los propd f N 65 antioso

En caso 08 cuaka 60 o resutar s a0 &l mimeeo (8] 3l tensdor

Para o1 comacto 16naa0 08 693 SN, PUEGE INIACIN ks 03005 Que 56 SOliclan e 13 Sgussnts Manera:
Folio = E3 una le¥a soguida por 7 ndmeros, por eRmelo ‘21234567
S$4rie = PURIGN 561 UNA O 006 YRS ANSCHSAES PO 1 palatna "SERIE™. pOr a@mplo *Sens J° 4 "Sene 45"
rma«mmum = 56 GNCUCOTa UDICHN0 [Nt 3 1 Byenda "Weeco, D F * . por exmplo “20 NOV. 207" En & cas0 o0& 1 monecs metilca. o @'o o

s enla Con eshos CAI0s DOMO &emplo, aeta saccidn quedirks de 0 Sguanms nuarecy pars un bdele de Moneod Naconas™
Focha de emizion
m Denomnacion Divisa Falio Sene a
a0 08 oufacion
r 5100 Moneda Nacomal F1234357 AS 20 NOV. 2007
SN eMBOI0. GEbE Rrase €n CUBNTA QUE DOf ITALINSS 0% DEZDS CrESUNtIMENEs 15535, 25300 GAICS CUBREraN N0 CUMPAT ESLa% CIACISICESs 0 NCLSO N0 &Sty
presaties
e N USKEN0 48 10§ SENVICCs Dancanos CLanad tenga |a caneza de habier reciida 1 pleaa talsa 2 baves do

nmam.mp,mmummmrmoemno

Articulo 48 Bas 1 - Cuanco 3 las nsStuciones de Crodio les 5030 presentados poc sus chentes Diloles presuntamento talsos Que fes Hutheran =100 entregados €0 Cajecos
: oonlas 49 AQUNA de SuS de i fore sigu

lﬁwwwhﬁmmmwuw%muu”mﬂnwnumu@u focha y modo &0 Que ke sen snliegadas s pele, a5l como

Qs cracterishicas y nameto de ésas. Adesds. a dcto formaio deber de Aguna der ofcial def clienis.

Il Retendran Qs plazas de que se irate, edendienco al cherte &f recbo respective y Qs temitrdn ol Banco de Méoco para L 2 a

Banco 08 MACo 3 INOrMacion oues ¥ electn reguen

11 Verficarndn, 0sntro 06 P20 08 CNCO 3as FaIeS DANtaNss, Gue 13 DPEracOn 53 NUDHR Beyado confamma 3 10 36Maas por & clane én = foMmats 08 fecamackn

vVaa oe Credto cue no o camtyo do s plezas, debard rformar 3l chents Por #scrto 128 mIonNes Gue hayan motvadd su negatva En 250
mwmamwm\emmnur 0 A LR R 0N y Defersa o ks | o6 Servicos F 2 Racsr valer sus
derechos.

NO IMPOrtS 5 (3 plezy o= 13 redueran en Loa insBuodn de Crédiio datng: i donde desey puess Con este reGbo, Que hate B vecss o
fa peza presuntamente i) relenida. Este Anexo § A se le reemplazand por oa, mmmmumﬁmﬁmw

Se e notfica l chens que la dn aqul prop - 3 ol Barco de Méxco y 2 & Procutaduria Geeeral de 1n Reputacs {PGR) para su nvesbgacio.
Azmesto, para ef caso de gue la nestuckdn de Crédio hm-manmm & t=nedor code por este Medc a dcha Mstucan odos 1os desechos
qe s5G aqui pr e emonea, fals3 0 of banco asl o deerMina. Serd causa de desaprobacitn

01.800.BANXICO (01.800.226.94.26)
Www.banxico.org.mx






